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Resumo:

O presente estudo tem por objetivo refletir acerca da percepgéo social da imagem da Enfermagem
nos contextos de pandemias e epidemias e as consequéncias para a profissdo. As condi¢oes adver-
sas na saude publica podem afetar os modelos vigentes e as visdes da sociedade para determinadas
areas, profissoes, ou afins, além de favorecer mudancas de comportamentos, pensamentos e acoes.
A percepcao social da Enfermagem ¢é influenciada e transformada, ao longo dos anos, no dmbito
da saide. Na pandemia do novo coronavirus é perceptivel a percepcao social de uma Enfermagem
associada a atos heroicos. No entanto, além do reconhecimento social, faz-se necessaria uma revi-

sdo das condicoes de trabalho e saldrio dessa categoria.

'Helena Pereira de Souza, enfermeira, mestranda do Programa de Pés-graduagao em enfermagem da Esco-
la de Enfermagem da Universidade Federal de Minas Gerais. E-mail: helenapesouza@gmail.com. ORCID:
0000-0001-6895-1820;

2Rafaela Siqueira Costa Schreck, enfermeira, doutoranda do Programa de Pés-graduagao em enfermagem
da Escola de Enfermagem da Universidade Federal de Minas Gerais. E-mail: rafaelaschreck@gmail.com.
ORCID: 0000-0001-5251-3973;

3Mayra Raquel Fantinati dos Reis, académica de Enfermagem da Escola de Enfermagem da Universidade
Federal de Minas Gerais. E-mail: mayrafanreis@gmail.com. ORCID: 0000-0003-2522-0053;

*Leticia Moreira Maia, académica de Enfermagem da Escola de Enfermagem da Universidade Federal de
Minas Gerais. E-mail: leticiamoreiramaia99@gmail.com. ORCID: 0000-0001-7245-8772;

sStefhane Silva Nonato, académica de Enfermagem da Escola de Enfermagem da Universidade Federal de
Minas Gerais. E-mail: nstefhane@gmail.com. ORCID: 0000-0001-7976-422X;

°Fernanda Penido Matozinhos, professora doutora do Departamento de Enfermagem Materno-Infantil e
Saude Publica, Escola de Enfermagem da Universidade Federal de Minas Gerais. E-mail: nandapenido@
hotmail.com. ORCID: 0000-0003-1368-4248;

"Fernanda Batista Oliveira Santos, professora doutora do Departamento de Enfermagem Bésica, Escola
de Enfermagem da Universidade Federal de Minas Gerais. E-mail: fernandabosufmg@gmail.com. ORCID:
0000-0002-8523-0547.

Revista Uruguaya de Enfermeria, 2021; 16(2): €2021v16n2a6.
DOI: 10.33517/rue2021v16n2a6 elSSN: 2301-0371



Percepcao da imagem da Enfermagem em contextos de Pereira H, Costa R, Fantinati M,
pandemias e endemias: implicacoes para a profissao Moreira L, Silva S, Penido F, Batista F. 2

Reflexion
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Resumen

El presente estudio tiene como objetivo reflexionar sobre la percepcion social de la imagen de
la Enfermeria en el contexto de pandemias y epidemias y las consecuencias para la profesion.
Las condiciones adversas de salud publica pueden afectar los modelos actuales y las visiones de
la sociedad para determinadas areas, profesiones o similares, ademas de favorecer cambios de
comportamiento, pensamientos y acciones. La percepcion social de la Enfermeria se ve influida y
transformada, alo largo de los afios, en el ambito de la salud. En la pandemia del nuevo coronavirus
se nota la percepcion social de Enfermeria asociada a actos heroicos. Sin embargo, ademas del
reconocimiento social, es necesaria una revision de las condiciones laborales y los salarios en esta

categoria.

Palabras clave:

Historia de la enfermeira, pandemias, identificacion social, rol del profesional de enfermeria.

Abstract:

The present study aims to reflect on the social perception of the image of Nursing in the context
of pandemics and epidemics and the consequences for the profession. Adverse public health
conditions can affect current models and the views of society for certain areas, professions, or
the like, in addition to favoring changes in behavior, thoughts and actions. The social perception
of Nursing is influenced and transformed, over the years, in the field of health. In the pandemic
of the new coronavirus, the social perception of Nursing associated with heroic acts is noticeable.
However, in addition to social recognition, a review of working conditions and wages in this

category is necessary.
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Introducao

A histéria da saide é marcada por eventos
endémicos e epidémicos que acompanham a
trajetoria dos seres humanos. Tais eventos se
caracterizam pela disseminacdo de doencas
infecciosas e transmissiveis, diferenciando-se
por algumas caracteristicas, sobretudo, pelas
suas proporcoes. O cardter endémico de uma
doenca € definido pela peculiaridade da sua
ocorréncia para um povo, pais ou regiao, com
uma incidéncia relativamente constante ou
variagdes sazonais. A epidemia refere-se a
existéncia de um nimero acima do esperado
para os casos da doenca em uma determinada
area geografica, como o aumento excessivo de
casos de dengue no periodo chuvoso. Por sua
vez, quando uma epidemia tem repercussio
por varios paises de continentes distintos,
passa a ser denominada de pandemia. ¥

A partir desses conceitos, percebe-se
como as disseminacdes de enfermidades nas
endemias e pandemias podem ser responsaveis
pelas mudancas no curso da histéria da saude
de um pais, afetando as populacoes em todas
as suas camadas sociais de formas e grau de
impacto distintos. )

Na histéria da sadde puablica do Brasil
destacam-se, as grandes epidemias de variola,
referida pela primeira vez, em 1563 na Bahia,
responsavel por muitas mortes, principalmente
entre os indigenas; de peste bubodnica, em
1900, no Rio de Janeiro e, em 1918-1920, a
epidemia de gripe espanhola, uma das mais
devastadoras em todo o mundo, que levou a
morte milhares de pessoas. Posteriormente,
desde 1981-1982, ano da primeira epidemia de
dengue no Brasil, em Roraima, o pais combate,

anualmente, o expressivo aumento dos casos
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da doenca em diferentes estados, sempre com
alta morbimortalidade. Ademais, doencas como
febre amarela e maldria ainda ocorrem de forma
endémica e sazonal, no pais. ??

Recentemente, em 11 de Marco de 2020,
foi declarada, pela Organizacdo Mundial de
Satde (OMS), a pandemia do novo coronavirus
(SARS-CoV2), causador da COVID-19, que
trouxe impacto nas vidas dos individuos em
nivel global, chamando a atengéo pelo alcance
que teve e pela velocidade com a qual se
disseminou, representando o mais importante
problema mundial de satide publica dos tltimos
100 anos. @

No Brasil, até o momento, ja foram registrados
mais de 8 milhdes de casos diagnosticados
e mais de 204 mil mortes distribuidas nas
cinco regides do pais, configurando um dos
piores cendrios da doenca no mundo. ©® No
entanto, o pais ainda enfrenta a auséncia de um
planejamento efetivo do Estado para lidar com
a crise sanitéria, acentuando as consequéncias
para a populagéo. ©

Os surtos de doencas acometem, além de
toda a sociedade, o trabalho de profissionais da
saude que ocupam a chamada linha de frente
nos cuidados aos pacientes infectados. Dentre
esses profissionais, destaca-se a enfermagem
que desempenha importante papel no
enfrentamento de condi¢oes de adversidades,
seja pelo cuidado integral ou pelo desempenho
nos sistemas de sadade. ©

A enfermagem esteve presente nos contextos
epidémicos e endémicos ao longo da historia,
em todo o mundo e no Brasil, ofertando forga
de trabalho a favor da vida. Desde a pandemia

da peste bubdnica, no século XIV, os cuidados

Revista Uruguaya de Enfermeria, 2021; 16(2): e2021v16n2a6.
DOI: 10.33517/rue2021v16n2a6 elSSN: 2301-0371



Percepcao da imagem da Enfermagem em contextos de
pandemias e endemias: implicacbes para a profissao

da Enfermagem sdo essenciais na erradicacao
de doencas. O combate a variola, com a
organizacdo de campanhas de vacinacdo para
toda a populacéo, foi possivel diante da atuacdo
de enfermeiras, da mesma forma que nos
tempos de enfrentamento da gripe espanhola
e nas estratégias educativas de prevencao a
dengue. "

Logo, na pandemia da Covid-19, a presenca e
atuacdo da Enfermagem ndo é diferente desses
contextos histdricos e os profissionais seguem no
protagonismo do cuidado, com maior exposi¢ao
ao virus, sendo a categoria com o maior registro
do nimero de mortes de trabalhadores. @

A atuagdo da Enfermagem chamou a atencao
da sociedade civil e constantemente estdo sendo
veiculadas imagens e reportagens sobre a classe
trabalhadora. Sabe-se que a midia impressa
e digital, presente no cotidiano das pessoas,
tem um importante espaco na formacdo do
senso comum, influenciando ideologias e
posicionamentos politicos. ©

Ressalta-se adversas de

que condig¢oes

endemias e pandemias podem afetar os
modelos vigentes e as visdes da sociedade para
determinadas areas, profissoes, ou afins, além
de favorecer mudancas de comportamentos,
pensamentos e a¢des. V

Nesse contexto, o presente estudo tem como
objetivo refletir acerca da percepcdo social
da imagem da Enfermagem, nos contextos de
pandemias e epidemias e as consequéncias para

a profissao.
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Discussao

Percepcao social da imagem da
enfermagem

A visdo social da Enfermagem vem se
modificando ao longo do tempo e as principais
informacoes estdo relacionadas a evolugao
histérica da profissio e, principalmente, ao
lugar e a funcdo, na sociedade, destinados
as mulheres em cada periodo da histéria.
A percepcdo social da profissaio também é
influenciada e transformada, ao longo dos anos,
nos momentos de crises no &mbito da satde.
Na histéria da humanidade, os cuidados

destinados aos doentes eram executados,
primeiramente, por pessoas leigas, por meio
de praticas empiricas. Posteriormente, com a
ascensdo da Igreja Catdlica, majoritariamente,
mulheres religiosas assumiram os cuidados
mais proximos aos enfermos, como agdes de
benevoléncia e compaixio, trazendo um sentido
de espiritualidade, divindade e bondade a quem
exercia o cuidado. ©

No século XVI, com o declinio do catolicismo
e ascendéncia do protestantismo, as religiosas
foramafastadaseaspraticasdecuidado passaram
a ser exercidas pelas mulheres marginalizadas
socialmente, devido a sobrecarga do trabalho e
baixa remuneracdo. Exercer o cuidado passou
a ser visto como um ato de purificagdo, uma
maneira de se redimir em vida pelos atos que
eram considerados impréprios pela sociedade.
(10)

A evolugdo do sistema politico-econdmico
capitalista promoveu a evolucio das praticas de
saude na sociedade moderna, principalmente

com a Revolucdo Industrial na segunda metade
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do século XVIII, para a Enfermagem, que se
consolidou como uma pratica profissional
cientifica e institucionalizada. Assim, a partir
da enfermagem moderna, com um modelo de
formacgdo proposto por Florence Nightingale,
o cuidado passa a ser pautado na ciéncia,
abandonando o fazer marcado pelo empirismo.
(10)

Destaca-se que a enfermagem tem como cerne
o cuidar cientifico, baseado na construcio
profissional desde a enfermagem moderna
com os primeiros modos de escolarizacio
e sistematizacio de um saber proprio.
Notadamente, um campo profissional que
assume uma configuracdo de necessidade social
pelo fato de o cuidado ser necessario desde
a pré-concepcdo ao preparo do corpo pos-
morte. Por isso, a Enfermagem estd presente em
todos os niveis de atencdo a saude, nos setores
publicos e privados, exercendo o cuidar com a
populacdo em todas as fases da vida humana. @V

Evidencia-se que o cuidar sempre foi designado,
pelo olhar social, como uma atividade feminina
e, por ser uma profissao que tem como objeto
de trabalho o cuidado, a Enfermagem ¢é
historicamente exercida majoritariamente por
mulheres. Além disso, por ser uma pratica
presente nas relacbes humanas, o cuidado é
percebido como uma atividade doméstica e
instintiva. Dessa forma, resulta para a profissao
um carater de invisibilidade e desvalorizacao,
contribuindo para a divisdo de género e para um
historico de lutas travadas por seus direitos. 1V

Por isso, a constituicdo histérica da profissio
influencia na sua construgdo social ainda
na contemporaneidade, com referéncias
aos diferentes esteredtipos de anjos, santas,
feiticeiras, heroinas,

prostitutas, leigas e

auxiliares de médicos. Estes provocam uma
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percepcdo de que ndo é necessaria formacao e
continua capacitagdo profissional para exercer
o cuidado e, consequentemente, desvalorizam
todo o arcabouco cientifico que pautam o
ser/fazer profissional da Enfermagem. Dessa
forma, a categoria enfrenta um cendrio de
desigualdades, quando comparada com outras
categorias na area da saide, com uma marcante
desvalorizacdo e invisibiliza¢do social. 11V

Ressalta-se a importancia da imagem publica
da Enfermagem, uma vez que essa é capaz de
objetivar e subjetivar a sua pratica profissional,
influenciando padroes de comportamento,
estruturas e normas sociais. Além de contribuir
para somar esforcos as lutas por direitos e
melhorias que os profissionais trazem ha anos
e, muitas vezes, passam despercebidas pela

sociedade brasileira.

Visibilidade na pandemia x valorizacao
social para a enfermagem
Atualmente, a Enfermagem
corresponde a 50% da forca de trabalho mundial
e ¢é considerada a “espinha dorsal” do sistema
de sadde. No Brasil, enfermeiros, técnicos e
auxiliares de enfermagem somam 2,5 milhdes
de trabalhadores, na drea da sadade. *?
Pelo papel fundamental na assisténcia,
o contato constante com os pacientes e pelo
exercicio da ciéncia do cuidado, a equipe de
enfermagem desempenha um papel de lideranca
e de maior visibilidade, historicamente, no
combate as endemias e pandemias. Pois, atua
na deteccdo e avaliacdo de casos suspeitos, na
geréncia e pratica do cuidado, na prevencao
da disseminacdo das doencas e na difusio de

informacoes seguras e educativas a populagao.
(4, 12)
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No ano em que se comemora o Bicentendario de
Florence Nightingale e o lancamento, pela OMS,
do Movimento Internacional Nursing Now para
valorizagdo da profissdo, os profissionais dessa
categoria passaram a enfrentar o grande desafio
da pandemia mundial do novo coronavirus. ©

Neste contexto, os profissionais de enfermagem
sdo os trabalhadores de maior exposicdo ao
virus, devido a laboracdo do cuidado, sendo
a classe de maior contato direto com os
pacientes contaminados. 1® Destaca-se que,
embora as condigdes de trabalho ndo estejam
completamente adequadas, a enfermagem
continua a desempenhar seu protagonismo
nos cuidados, garantindo uma assisténcia de
qualidade e a preservacido das necessidades
humanas bésicas da populacio.

Esse protagonismo na chamada linha de
frente no enfrentamento a pandemia, teve
voltadas

como consequéncia as atencdes

aos profissionais de saude, incluindo os

enfermeiros, resultando em uma grande
visibilidade a categoria profissional. A maior
atencdo da sociedade para os enfermeiros pode
ser evidenciada pela circulacio de diversas
campanhas de apreciacdo a estes profissionais,
como ocorreu na obra do artista britdnico
Banksy, ao retratar o enfermeiro como heréi
no Hospital da Universidade de Southampton,
localizado no sul da Inglaterra, no dia 06 de
maio de 2020. ™ No Brasil, essa visibilidade
eternizou-se em uma noite de aplausos, com
o objetivo de homenagear o trabalho destes
profissionais, realizada no dia 20 de margo de
2020.

Assim, desde o inicio da pandemia, por meio de
estratégias mididticas, é perceptivel a percepgao
social de uma Enfermagem associada a atos
heroicos, que resiste aos riscos da exposicao ao

virus e preserva a vida.
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No entanto, esse momento de notoriedade

trouxe em pauta também, em menor
repercussdo, a necessidade de, além de um
reconhecimento social, uma maior valorizacao
das

trabalho da categoria, pois esta ainda enfrenta

questdes referentes as condicdes de
grandes desigualdades no mercado de trabalho,
no Brasil.

Durante a pandemia, além dos desgastes
fisicos e psiquicos exacerbados, os profissionais
atuantes enfrentam longas e intensas jornadas de
trabalho, agravadas pela falta de equipamentos
de protecdo individual (EPI) e treinamentos
para lidar com a atual circunstancia dos
servicos de sadde. *® A falta de EPI, levou
muitos profissionais a terem que improvisar, por
exemplo, capas de chuva como aventais e, muitas
vezes, prestarem assisténcia sem protecao,
acarretando no adoecimento fisico e mental de
muitos colaboradores, agravados pelas extensas
jornadas de trabalho e baixa remuneragio. ©
No final do ano de 2020, o Conselho Federal de
Enfermagem divulgou que foram registrados
460 bbitos da classe profissional, como também
mais de 21 mil trabalhadores infectados. ™ Além
disso, a pauta histérica da categoria em busca
de um piso salarial adequado permanece sem
resolucdo, condigdo agravada na pandemia pela
flexibilizacdo das leis trabalhistas nos contratos
emergenciais, caracterizando uma condigdo
nomeada como uberizacdo do trabalho. %

A partir desse cendrio em evidéncia, criou-
se uma expectativa para que a situacdo da
Enfermagem passe de um panorama de
desvalorizacdo para um reconhecimento social
no pés-pandemia. No entanto, uma entrevista
realizada por Sofia Bettiza (jornalista da BBC)
com enfermeiros e médicos, que atuaram no

enfrentamento do coronavirus na Itdlia, enfatiza
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que a desvalorizacdo cresce proporcionalmente
a reducdo de casos na doenca no pais,
diminuindo a visdo heroica que a populacio
possuia ao se referir aos trabalhadores da saude,
no inicio da pandemia. A entrevista também
destaca a situacdo em que se encontram esses
trabalhadores, pois mais de 80% sofreram
esgotamento emocional. 19

Com isso, evidencia-se que para mudancas
trabalho da

Enfermagem, principalmente no periodo pods-

efetivas nas condicoes de
pandemia, serd necessirio envolvimento da
sociedade civil e politica na garantia de relagoes
mais justas para a categoria, juntamente com
empoderamento das enfermeiras na lideranca
de cargos de gestao publica. Dessa forma, sera
garantida a oferta de cuidados de qualidade a
toda a populacéio e a valorizacido apropriada dos

profissionais.
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Consideracoes finais

AimagemsocialdaEnfermagemfoiconstruida

ao longo dos anos, marcada por contextos
socio-historicos e culturais, que ainda hoje
influenciam a forma como os profissionais
da categoria sdo vistos na sociedade. Além
disso, a atuacdo histérica da profissio diante
de adversidades na sadde publica contribui
para a formacdo da opinido publica sobre os
trabalhadores da Enfermagem.

Na atual pandemia de Covid-19, a imagem
publica da categoria esteve relacionada de
forma positiva com o enfrentamento da
doenca, alcancando uma visibilidade da sua
pritica no cuidado. No entanto, ainda ha
muito a ser feito para uma valorizacao efetiva
da profissdo, atendendo questdes que se fazem
urgentes para melhoria das condigdes de
trabalho da enfermagem. Para isso, fazem-se
necessarios movimentos civis e politicos que
busquem avancgos para a categoria profissional

no Brasil.
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