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Resumen:

Desde el afio 2017, la Facultad de
Enfermeria de la Universidad de la
Republica forma licenciados
especialistas en enfermeria oncolégica.
Profesionales con competencias
especificas para brindar cuidados en
relacion a la enfermedad asociada a la
segunda causa de muerte en Uruguay.
Como parte del proceso ensefianza-
aprendizaje es necesario conocer el
perfil de los estudiantes, a traves de un
sondeo diagndstico aplicado a la
generacion en curso (2023/2024) se
obtuvo informacion que da origen a la
reflexion desarrollada en el manuscrito
a continuacion. La percepcion de los
estudiantes sobre las ventajas y
desventajas que implican el ejercicio
profesional de enfermeria dentro de un
servicio de oncologia identificadas por
los estudiantes. Ventajas que incluyen:
aumento de los ingresos econdmicos,
mejor régimen laboral y satisfaccion
personal. Desventajas que incluyen:
desgaste emocional, riesgo ante la
exposicion a drogas antineoplasicas y
riesgo ante el escaso marco normativo
frente a la exposicién a dichas drogas.
Como conclusion se considera que la
enfermeria oncoldgica es un area que
demanda compromiso interpersonal

entre los profesionales y el usuario, este

compromiso implica esfuerzo pero a su
vez empodera los roles y conlleva a la
satisfaccion personal. A si mismo, se
identifica que es un area poco
desarrollada a nivel de reglamentacion
en relacién a la salud ocupacional. El
equipo docente ademas de guiar Yy
acompariar durante el proceso de
aprendizaje busca formar profesionales
con conciencia critica capaces de
identificar debilidades y amenazas del
ejercicio, con la capacidad de generar
cambios en pro del avance la de
profesion y con ello, el avance de la
calidad de atencion.

Palabras claves: Enfermeria
Oncologica; Estudiantes de Enfermeria;
Antineoplasicos; Legislacion
Farmacéutica, Humanizacion de la

atencion

Abstract:

Since 2017, the Faculty of Nursing of
the University of the Republic has been
training graduates specializing in
oncology nursing. Professionals with
specific skills to provide care in relation
to the disease associated with the
second cause of death in Uruguay. As
part of the teaching-learning process, it
is necessary to know the profile of the
students; through a diagnostic survey

applied to the current generation
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(2023/2024), information was obtained
that gives rise to the reflection
developed in the manuscript below.
Students' perception of the advantages
and disadvantages of professional
nursing practice within an oncology
service  identified by  students.
Advantages that include: increased
economic income, better work regime
and personal satisfaction. Disadvantages
that include: emotional exhaustion, risk
from exposure to antineoplastic drugs
and risk from the scarce regulatory
framework against exposure to these
drugs. In conclusion, it is considered
that oncology nursing is an area that
demands interpersonal commitment
between professionals and the user. This
commitment implies effort but at the
same time empowers roles and leads to
personal satisfaction. In itself, it is
identified that it is an underdeveloped
area at the level of regulation in relation
to occupational health. The teaching
team, in addition to guiding and
accompanying during the learning
process, seeks to train professionals
with critical awareness capable of
identifying weaknesses and threats in
the practice, with the ability to generate
changes in favor of the advancement of
the profession and with it, the

advancement of quality. of attention.

Key words: Oncology Nursing;
Students,  Nursing;  Antineoplastic
Agents; Legislation, Pharmacy;

Humanization of Assistance
Resumo:

Desde 2017, a
Enfermagem da Universidade da

Faculdade de

Republica forma licenciados
especializados em enfermagem
oncoldgica. Profissionais com

competéncias especificas para prestar
cuidados em relacdo a doenca associada
a segunda causa de morte no Uruguai.
Como parte do processo de ensino-
aprendizagem é necessario conhecer o
perfil dos alunos atraves de um
inquerito diagndstico aplicado a geracéo
atual  (2023/2024), foram obtidas
informagbes que ddo origem a reflexao
desenvolvida no manuscrito abaixo.
Percepcdo dos estudantes sobre as
vantagens e desvantagens da pratica
profissional de enfermagem dentro de
um servico de oncologia identificadas
pelos estudantes. Vantagens que
incluem: aumento do rendimento
econdmico, melhor regime de trabalho e
satisfacdo pessoal. Desvantagens que
incluem: exaustdo emocional, risco de
exposicdo a medicamentos
antineoplasicos e risco do escasso
marco regulatorio contra a exposicdo a

esses medicamentos. Concluindo,
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considera-se  que a enfermagem
oncolégica é uma é&rea que exige
comprometimento interpessoal entre
profissionais e USUArio. Esse
comprometimento implica esforgo, mas
ao mesmo tempo potencializa papéis e
leva a satisfacdo pessoal. Por si so,
identifica-se que se trata de uma area
subdesenvolvida ao nivel da regulacdo
em relacdo a salde ocupacional. A

equipe docente, além de orientar e

aprendizagem, busca formar
profissionais com consciéncia critica
capaz de identificar fragilidades e
ameacas na pratica, com capacidade de
gerar mudangas em favor do avango da
profissio e com ela, o avango da

qualidade da atencéo.

Palavras chave: Enfermagem
Oncologica; Estudantes de
Enfermagem; Antineoplésicos;

Legislacdo Farmacéutica; Humanizagdo

acompanhar durante o processo de da Assisténcia
Recibido: 02/02/2024
Aceptado: 09/04/2024

Introduccion

En nuestro pais desde el afio 2017 el Centro de Posgrado de la Facultad de
Enfermeria de la Universidad de la Republica (Udelar), dentro del abanico de ofertas
formativas, ofrece la Especialidad en Enfermeria Oncologica.

La Sociedad Espafiola de Enfermeria Oncoldgica define dicha practica como la
prestacion de servicios de enfermeras(os) profesionales y competentes, al individuo,
familia o comunidad, en todo el continuum salud-enfermedad, desde la prevencion del
cancer a los cuidados del enfermo en situacion terminal. Para ello, la enfermera
oncoldgica desarrolla sus funciones de asistencia, docencia, gestién e investigacion,
utilizando un método cientifico que le permite identificar y tratar respuestas humanas y
determinar la influencia de sus servicios en la evolucidn fisica, psicosocial y espiritual
del cliente.!

En Uruguay la segunda causa de muerte (20,1%) estd determinada por el
cancer?, con aumento significativo de los diagndsticos anuales asociado a este grupo de
enfermedades. Los cuidados referidos a la enfermeria oncoldgica atraviesan los tres

niveles de atencion, desde la prevencion hasta la rehabilitacion. En este contexto, es
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necesario incentivar a los profesionales de enfermeria a formarse en el &rea para poder
brindar cuidados eficaces y eficientes a la poblacion.

Segun datos publicados en el informe titulado Dialogo Politico-Sanitario de
Enfermeria 20213, publicado en el afio 2022 por OPS/OMS, la mayoria de los
profesionales de enfermeria opta por formarse en especialidades vinculadas a cuidados
intensivos y emergencia. Esta informacion se condice con la realidad del Centro de
Posgrado de la Facultad de Enfermeria, quien posee registro de las Gltimas generaciones
de egresados de las especialidades de nefrologia, oncologia y cuidados intensivos,
siendo el 40% perteneciente a esta Ultima.

Inherente al proceso ensefianza-aprendizaje es necesario conocer el perfil de los
estudiantes, el equipo docente que acompafia a la generacion de especialistas en
oncologia 2023/2024 realizé un sondeo diagnostico para adaptar la planificacion del
curso en relacion a las caracteristicas del grupo. Se conocieron multiples aspectos tales
como: lugar de residencia con enfoque capital/interior del pais, carga laboral, soporte de
las instituciones de trabajo para el desarrollo del curso, expectativas sobre el posgrado,
experiencia previa en servicios oncoldgicos, percepcion sobre ventajas y desventajas de
trabajar dentro de un servicio que brinda atencidén a usuarios con cancer, entre otros.
Dicho sondeo, se realizd de forma independiente como herramienta para el ejercicio
docente. La informacion obtenida en el ultimo item mencionado junto con el
intercambio diario que surge del proceso de ensefianza-aprendizaje da origen a la
reflexion que se desarrolla en este manuscrito.

Deliberar sobre qué condiciones del ejercicio profesional dentro de un servicio
de atencion al usuario oncoldgico se percibe como ventaja y desventaja, brinda la
oportunidad para identificar fortalezas y debilidades del area. Asi como encontrar
puntos de mejora que permitan aumentar el interés de los profesionales de enfermeria

hacia este conjunto de enfermedades que abarca el cancer.

Desarrollo

La enfermeria es una disciplina que abarca el cuidado autonomo y colaborativo
de personas de todas las edades, familias, grupos y comunidades, enfermos o sanos y en
todos los entornos*. A su vez, estos profesionales desarrollan roles de asistencia,
docencia, administracién e investigacion por lo que las posibilidades de trabajo son

multiples y variadas. Desde la perspectiva de los estudiantes de la especialidad en
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oncologia generacion 2023/2024 se identificaron ventajas y desventajas de desempefiar
funciones dentro de un servicio de oncologia.

Se entiende como ventaja a las condiciones favorables que presenta determinado
objeto o situacion. Es posible agrupar en tres aspectos las ventajas identificadas por los

estudiantes al momento de considerar desempefiarse en los servicios oncoldgicos:

1. Ventajas econdmicas: en los prestadores privados se compensa con dinero
trabajar dentro de un area cerrada y en los lugares publicos que no se compensa
econdmicamente el area cerrada se dispone a disminuir la carga horaria, lo que
se traduce en aumento de dinero percibido por hora trabajada.

2. Régimen laboral: habitualmente los hospitales de dia oncoldgicos y servicios de
radioterapia, presentan un horario limitado que suele abarcar mafana-tarde y
extenderse de lunes a viernes.

3. Satisfaccion personal: afinidad por el area y el usuario oncoldgico.

En relacion a las primeras dos ventajas sefialadas, se evidencia la necesidad de
superacion laboral. Segun datos brindados en el informe Dialogo Politico-Sanitario de
Enfermeria 20213, el 88,3% del personal de enfermeria que recurre al multiempleo es
por necesidad de aumentar los ingresos econdmicos en el nacleo familiar. Otro dato
expuesto en dicho informe, afirma que el 63,7% de los licenciados en enfermeria son
jefes de hogar. Ubicados en el contexto mencionado, se entiende el interés de
desempefiarse en areas de enfermeria especializadas donde el sueldo aumenta en
relacion a la complejidad del trabajo. Por lo que realizar el posgrado en enfermeria
oncoldgica representa una inversion a futuro para aquellos estudiantes que adn no
ejercen en el area. Asi mismo, para aquellos que ya ocupan un rol dentro de un servicio
de oncologia, ademas de continuar con su formacion profesional, la titulacion como
especialista representa un aval de prestigio ante una disciplina tan competitiva como es
la enfermeria. En la actualidad, debido a la globalizacion y el auge de las tecnologias de
la informacidén y de las comunicaciones (TIC), cursar un posgrado en enfermeria no es
inaccesible como quizés pudo serlo afios atras. La oferta de formacidn es variada y se ha
abierto a nivel internacional, con facilidad para acceder a las clases con modalidades
sincronicas Yy asincronicas, asi como diversos medios de pago disponibles para cursar.
Dos de los elementos mas resaltados como obstaculos para la formacién de posgrado en

enfermeria: tiempo y dinero. Superadas dichas barreras, hoy en dia es mayor la
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tendencia a especializarse ya que asegura puestos de trabajos estratégicos o al menos de
interés para el estudiante, implica mejorar sus ingresos econdémicos y recuperar
rapidamente lo que invirtié en su formacion.

Con respecto al régimen laboral, la disposicion horaria de los hospitales de dia
oncoldgicos hace que quienes desarrollan sus tareas en ellos tengan una vida laboral
mas compatible con los horarios de trabajo y actividades habituales de aquellas personas
que no pertenecen al area salud. Coloquialmente se resalta que la profesion enfermera es
una de las pocas que se desempefia “24/7”, se considera como privilegiadas aquellas
areas de salud donde esta frase no se cumple, sectores donde por ejemplo se descansa
los fines de semana o feriados.

Los hospitales de dia oncoldgicos y los servicios que brindan radioterapia,
usualmente se desempefian de lunes a viernes en horarios que comprenden desde la
mafiana hasta la tarde, aunque puede depender de cada institucion en particular. Asi
mismo, el personal no suele rotarse ya que es necesario contar con determinados
conocimientos y habilidades técnicas para cumplir con los cuidados concretos
inherentes al area.

Este régimen de trabajo caracteristico de los servicios de oncologia, aunado a la
estabilidad de mantenerse fijo en un sector representa en si mismo un beneficio. A este
enunciado, lo podemos ubicar en el contexto situacional planteado en el punto anterior:
el alto porcentaje de licenciados en enfermeria que son jefes de hogar®. Es
preponderante asegurar el ingreso econdmico para dar cobertura a las necesidades
basicas y secundarias de la familia, de la misma forma, es necesario que ese jefe de
hogar vele por quienes estan a su cargo, lo que implica tiempo. Este tiempo incluye
momentos de calidad para compartir con el nucleo familiar, al igual que tiempo
dedicado a las actividades inmanentes a tener menores, personas con discapacidad u
otros a cargo tales como citas médicas, reuniones escolares, entre otros.

El tercer grupo considerado como ventaja para desempefiarse en el area oncoldgica
es la satisfaccion personal, afinidad por el usuario oncolégico. Multiples investigaciones
han demostrado que trabajadores felices con su empleo logran mejor desempefio ya que
se encuentran motivados y de esta forma se obtienen mejores resultados®.

Consecuente a esta linea de pensamiento, cabe sefialar que el usuario oncologico y
su familia son un binomio particular ya sea por las propias caracteristicas de la
enfermedad, sino también porque en las comunidades ain hoy en dia se encuentra una

serie de mitos y creencias sobre la enfermedad oncolégica donde se compara su
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diagnostico a una sentencia de muerte. Por lo que es fundamental brindar cuidados de
forma holistica. Actualmente existen tendencias que abordan la humanizacion de la
salud. Enfermeria es la ciencia del cuidado y deberia ser implicito que los cuidados sean
humanizados. La tedrica Jean Watson, quien es referente en el tema, plantea siete
supuestos dentro de la enfermeria, el primero de ellos explica que los cuidados se
desarrollan de forma interpersonal®. Para brindar cuidados de calidad necesitamos
conocer el ambiente que rodea al individuo y al individuo en si mismo, por este motivo
el cuidado no es unidireccional del profesional hacia el usuario sino que se producen
intercambios necesarios entre las dos partes para poder garantizar cuidados efectivos. El
generar y mantener estos vinculos implican trabajo continuo, independiente del trabajo
y conocimiento cientifico que impartimos en la labor enfermera para aplicar cuidados
especificos dirigidos a las necesidades fisiologicas. Dichos vinculos deben ser
sostenidos en el tiempo durante la practica diaria con los diferentes usuarios que
asistimos, ser capaces de brindar atencion holistica con herramientas profesionales y
humanas contribuye a la mejora de la calidad de atencion. Asi mismo, la satisfaccion
personal por este tipo de usuario y sentirse motivado en el lugar de trabajo, genera
sinergia entre el mismo equipo sanitario y para con el usuario, por lo que su beneficio
trasciende a las personas involucradas.

Desarrollados los aspectos positivos, se da continuidad a las desventajas. Las
desventajas se entienden como los aspectos negativos, limitaciones o dificultades que
representa determinada situacion. Desde la perspectiva de los estudiantes de la
especialidad en enfermeria se identificaron tres escenarios que tienen connotacion
negativa para aquellos que desarrollan sus actividades en servicios de oncologia, dos de

ellos con vinculo estrecho.

1. Desgaste emocional
2. Exposicion a drogas peligrosas

3. Falta de normativas a nivel nacional sobre la exposicién a drogas peligrosas

Para reflexionar sobre el desgaste emocional, es inevitable volver a mencionar a
Jean Watson quien menciona cdmo un factor del cuidado a la "Formacién humanista-
altruista en un sistema de valores®, no es una opcion brindar cuidados humanizados
sino que la humanizaciéon es parte del cuidado que brindamos y complementa a los

conocimientos cientificos de la practica en si misma. El sistema de valores que
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formamos implica trabajo diario por parte de los profesionales de enfermeria ya que
cada usuario es unico y no podemos cuidar a todos de la misma forma, son diferentes
sus necesidades, sus intereses, su entorno. Implica introspeccion y reflexion continua
por parte del profesional para desarrollar y potenciar sus herramientas y habilidades al
momento de brindar cuidados.

Otro de los factores de cuidados expresados por Watson es "La aceptacion de
expresiones de sentimientos positivos y negativos"®, las emociones frecuentemente
alteran nuestro comportamiento, el poder transmitirlas y expresarlas al profesional de
enfermeria implica el logro de un vinculo de ayuda y confianza necesarios para
garantizar el cuidado. Involucra una conexion profunda con el usuario, el usuario
oncoldgico representa un torbellino de emociones en su proceso de salud-enfermedad.
Cuando se diagnostica una enfermedad oncoldgica se produce en el usuario y familia un
impacto donde se siente peligrar la vida en si misma, la integridad e imagen corporal, el
concepto de si mismo, la autonomia y los planes a futuro, tal como el propio equilibrio
emocional. Esto implica un proceso adaptativo en continua reestructuracion donde el
usuario y su familia transitan diferentes fases. Las etapas a nivel psicologico que cursan
los usuarios diagnosticados de cancer es similar a las etapas del duelo, como desarrolla
la psiquiatra Kluber-Ross implica: la negacién, ira, pacto, depresion y aceptacion’. No
es un proceso lineal por lo que las etapas pueden o no darse de forma consecutiva, de la
misma forma que se puede regresar a una etapa ya transcurrida.

La respuesta emocional también es afectada por otros factores como es la
contencion familiar, experiencia previa del usuario en este tipo de enfermedades,
situacion personal de salud, tratamientos a administrarse, contencion y educacion
brindada por el equipo de salud. Este ultimo factor es fundamental para la adaptarse a la
nueva realidad y empoderarse de los conocimientos sobre la enfermedad, el tratamiento
a recibir y los cuidados necesarios para acompafar el proceso. Toda esta revolucion
que sucede a nivel psicosocial en el usuario en el usuario oncologico implica un
desgaste emocional continuo del profesional de enfermeria que se expone diariamente a
varios usuarios que se encuentran en diferentes etapas. ES necesario contar con
herramientas personales y laborales que aseguren un ambiente de trabajo adecuado,
evitar la cronificacion del agotamiento fisico y mental conocido como Sindrome de
Burnout.

En relacién al segundo item identificado como desventaja, los farmacos

antineoplasicos se encuentran dentro del grupo considerado como farmacos peligrosos
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por presentar una o0 varias de estas caracteristicas: carcinogenicidad, teratogenicidad,
toxicidad reproductiva, toxicidad en 6rganos a bajas dosis y/o genotoxicidad.

El riesgo de exposicion esta presente durante todo el ciclo de vida del farmaco
desde quien lo prepara, almacena, distribuye, administra y descarta, siendo enfermeria
uno de los profesionales presentes en varias de estas etapas y el Unico designado para la
administracion de los mismos. El contacto estrecho con estos farmacos y sostenido en
una practica diaria aumenta los riesgos de exposicién, por lo cual es imprescindible
aplicar normas de bioseguridad para mitigarlos. Estas sustancias pueden encontrarse
presentes en el aire, superficies, ropa, instrumental de trabajo, al igual que en los fluidos
corporales (vomitos, orina, heces) de los usuarios a los que se les administra estas
drogas.

Es necesario concientizar al personal de enfermeria sobre la importancia de la
bioseguridad, establecer protocolos de trabajo y velar por el cumplimiento de los
mismos, ya que el no cumplimiento por parte de uno de los involucrados expone al
riesgo a la totalidad del personal con el que comparte.

En consiguiente con el punto anterior y adentrdndonos en el tercer aspecto
considerado como desventaja, ademas del riesgo diario al que se expone el personal de
enfermeria (y otros trabajadores involucrados en el proceso) frente a las drogas
antineoplasicas, existe el riesgo al que se enfrentan en relacion al escaso marco
normativo que regula su ejercicio laboral ante el contacto estrecho con estos farmacos.
Existen organizaciones internacionales como The Occupational Safety and
HealthAdministration (OSHA)®, The American Societyof Hospital Pharmacists
(ASHP)° y The National Institute for Occupational Safety and Health (NIOSH)
quienes desde los afios 80 desarrollan programas para la manipulacion segura de
antineoplasicos y la implementacion de medidas de bioseguridad para paliar los riesgos
ocupacionales, estos materiales permiten orientar a las instituciones en la creacion de
protocolos de trabajo.

En Uruguay en el afio 2003 se expidi6 el Decreto 28/003! ante la necesidad de
reglamentar lo dispuesto en la Ley N° 15.703'2 de 1985, en lo referente a las farmacias
que integran la segunda categoria. En dicho decreto se establece que las unidades de
reconstitucion de citostaticos pertenecen a dicho grupo. Ante la necesidad de continuar
profundizando en la normativa se establecié la Ordenanza N° 173/018%, donde se
expresa la Guia del Funcionamiento para Unidades de Reconstitucion de Citostaticos en

Servicios de Salud, clasificados segun su criticidad y aplicable para las actividades de
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preparacion y distribucion. Esta guia contempla aspectos de bioseguridad desde la
infraestructura de las unidades de reconstitucion, designa responsabilidades especificas,
entre otros. También incluye la realizacion de un hemograma anual cémo control
médico al personal expuesto a estas drogas. Con respecto a las normativas, en el afio
2020 mediante el Decreto 164/020** se dispuso la creacion de centros de mezclas
parenterales y/o reconstitucion de medicamentos especificos, los cuales incluyen el
fraccionamiento de drogas antineoplésicas.

Si bien existe un marco legal, sobretodo en relacién a la reconstitucion de estos
farmacos, se considera no suficiente ante los riesgos que representa este tipo de
medicacion al que los profesionales de enfermeria se exponen en su préctica diaria y
sostenida en el tiempo. De esta forma, podemos plantear varias preguntas ¢se podria
considerar trabajo insalubre?, ¢hay un limite de horas diarias de exposicion para
garantizar la inocuidad?, ¢un hemograma anual es suficiente para una evaluacion
pertinente al riesgo?, ¢salud ocupacional mantiene contacto y seguimiento de este grupo
de profesionales?, ¢podria establecerse reglamentacion especifica sobre planificacion
familiar o embarazo para el personal expuesto?, entre otras.

Finalmente, todos estos aspectos y otros quedan a criterio de cada institucion sin
un respaldo a nivel del Ministerio de Salud Publica que proteja integramente el ejercicio

del personal de enfermeria expuesto a las drogas antineoplasicas.

Conclusion

El campo de la enfermeria oncologica es fértil; desde la continua innovacion de
los cuidados ante nuevos avances Y tratamientos disponibles, hasta las lagunas juridicas
existentes en relacion a la exposicion a antineoplasicos. Se considera ineludible
encontrar herramientas para que los profesionales vinculados al area aunen fuerzas y
plasmen las necesidades que existen como colectivo. Necesidades reales que tienen
efecto directo sobre la salud del personal que esta dedicado a cuidar, al cual no se cuida.

De la misma forma es necesario cuidar los aspectos psicosociales del profesional
de enfermeria que trabaja en sectores de oncologia, si bien una ventaja sefialada por los
estudiantes es la afinidad por este tipo de paciente, el desgaste emocional transcurre con
el tiempo del ejercicio profesional. Es importante que las instituciones brinden espacios
que fomenten la salud mental de los trabajadores, asi como fomentar la introspeccion

del personal para ayudar a reconocer las emociones personales, identificar cuéles de

Revista Uruguaya de Enfermeria, 2024;19(1) elSSN:2301-0371

DOI: https://doi.org/10.33517/rue2024v19nlad



Reflexion sobre las ventajas y desventajas de trabajar en un ... Camila Olivera y Susana Chaud

ellas son propias del desarrollo laboral y cuales trascienden dicho d&mbito generando
situaciones de angustia o frustracion.

La formacion de especialistas en oncologia brindada por la Facultad de
Enfermeria, no s6lo busca impartir conocimientos del area sino que también intenta
generar empoderamiento de los profesionales como grupo. Identificar las ventajas y
desventajas del la enfermeria oncoldgica es el primer paso para planificar protocolos o
programas que fomenten y estimulen las fortalezas, asi como disefiar herramientas para
resolver los conflictos planteados.

El equipo docente ademas de acompafiar durante el proceso de aprendizaje,
intercambia y aprende continuamente junto con los estudiantes. Esta interaccion en
necesaria para continuar avanzando en el &rea, mantener la motivacion e interés de los

involucrados.
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